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LA NUEVA EUROPA 		 				desde: USD 1,620
De Ámsterdam a Viena							Dbl por persona
(12 días / 10 noches)

Visitando: ÁMSTERDAM – BERLÍN – DRESDEN – PRAGA – BRATISLAVA – BUDAPEST – VIENA

Salidas: sábados 
	2025
	
	2026
	

	Abril
	26
	Enero
	3, 10, 17, 24, 31

	Mayo
	3, 10, 17, 24, 31
	Febrero
	7, 14, 21, 28

	Junio
	7, 14, 21, 28
	Marzo
	7, 14, 21, 28

	Julio
	5, 12, 19, 26
	
	

	Agosto
	2, 9, 16, 23, 30
	
	

	Septiembre
	6, 13, 20, 27
	
	

	Octubre
	4, 11, 18, 25
	
	

	Noviembre
	1, 8, 15, 22, 29
	
	

	Diciembre
	6, 13, 20, 27
	
	

	
	
	
	


>Temporada alta
>Temporada intermedia
>Temporada baja

ITINERARIO SUJETO A CAMBIOS

DÍA 01 (sábado)		América – Ámsterdam 
Presentarse en el aeropuerto para abordar su vuelo (no incluido) con destino a Ámsterdam. Noche a bordo. 

DÍA 02 (domingo)		Ámsterdam
Llegada al aeropuerto internacional de Ámsterdam Schiphol. Asistencia y traslado al hotel. Resto del día libre. Alojamiento.

DÍA 03 (lunes) 		Ámsterdam
Desayuno. Por la mañana visita panorámica de la ciudad para conocer sus rincones más pintorescos, la Plaza Dam, el Río Amstel, el tradicional Mercado de las Flores, la Estación Central, el Puerto y la Plaza de los Museos. También conoceremos la exclusiva labor en la talla de diamantes en la fábrica Coster. Tarde libre. Excursión opcional a los típicos pueblos pesqueros de Marken y Volendam, o dar un paseo en barco por sus canales contemplando la belleza de la arquitectura de sus edificios ribereños. Alojamiento.

*(El recorrido podrá ser modificado dependiendo de las Normativas Municipales).

DÍA 04 (martes) 		Ámsterdam – Berlín 
Desayuno y salida por la autopista para adentrarnos en Alemania, y llegar a su capital, la monumental ciudad de Berlín, ciudad símbolo de la reunificación alemana que aún conserva signos de su reciente pasado de postguerra, y que se ha convertido en un importante centro cosmopolita que marca tendencias. Alojamiento.

DÍA 05 (miércoles) 		Berlín 
Desayuno. Por la mañana visita panorámica de la ciudad para familiarizarse con los principales monumentos, recorriendo los lugares más importantes de esta ciudad hasta hace poco dividida, y símbolo de la reunificación: Puerta de Brandeburgo, el Parlamento ó Reichstag, Potsdamer Platz, Alexanderplatz, avenida Kurfurstendamn... y los restos del muro que dividía la ciudad hasta 1989. Tarde libre en la que se podrá realizar una excursión opcional al campo de concentración de Sachsenhausen. Alojamiento. 

DÍA 06 (jueves) 		Berlín – Dresden – Praga 
Desayuno y salida hacia la región de Sajonia para llegar a su antigua capital, Dresden, a orillas del Río Elba, capital cultural germánica, que fue reconstruida tras los bombardeos de la II Guerra Mundial. Tiempo libre. Podrá disfrutar de una visita opcional, a su monumental casco histórico. Continuación
hacia la República Checa para llegar a la ciudad de Praga. Visita panorámica recorriendo la Plaza Vieja con su Ayuntamiento y el famoso Reloj Astronómico que data de 1410, cuyas figuras se mueven cada vez que da la hora, Iglesia del Tyn, Iglesia de San Nicolas, Torre de la Pólvora, Plaza de Wenceslao, Teatro Estatal. Alojamiento. 

*(Por circunstancias de fuerza mayor, la Visita Panorámica podría realizarse el viernes)

DÍA 07 (viernes) 		Praga 
Desayuno. Dia libre a su disposición para disfrutar de la ciudad o realizar algunas de las visitas opcionales que se le ofrecerán, como la Colina del Castillo, para visitar el interior de la Catedral de San Vito, la calle dorada, Palacio Imperial, visitaremos la Iglesia de Santa María de la Victoria, conocida como la icónica Iglesia del Niño Jesús de Praga, para finalizar en el Puente de Carlos. Alojamiento. 

DÍA 08 (sábado) 		Praga – Bratislava – Budapest 
Desayuno. Salida via Brno hacia Bratislava, capital de Eslovaquia. Breve parada para pasear por sus pequeñas calles, descubrir sus famosas escultoras populares, iglesia de San Martin y Puerta de San Miguel. Continuación del viaje para entrar en Hungría y llegar a la capital, Budapest. Tiempo libre y posibilidad de realizar una excursión opcional de Budapest iluminado, desde la colina de San Gerardo y un crucero por el Danubio. Alojamiento.

DÍA 09 (domingo) 		Budapest 
Desayuno. Visita panorámica de esta singular ciudad, fruto de la unión en 1873 de las antiguas Buda y Pest, conocida también como la Perla del Danubio, que se divide en dos zonas. Buda, donde se encuentra la colina del Castillo con el Palacio Real, la Iglesia de Matías y el Bastión de los Pescadores y Pest, zona moderna comercial en la llanura a orillas del río Danubio con el Parlamento, Basílica de San Esteban, Plaza de los Héroes… Por la noche se ofrecerá opcionalmente, una cena folclórica húngara, donde degustará la gastronomía del país, disfrutando a su vez de los típicos bailes folclóricos húngaros y zíngaros. Alojamiento. 

DÍA 10 (lunes) 			Budapest – Viena 
Desayuno. Salida hacia la frontera austriaca para llegar a Viena. Alojamiento.

*(Posibilidad de realizar la visita de Viena a la llegada por la tarde).



DÍA 11 (martes) 		Viena 
Desayuno. Por la mañana visita de la antigua capital del imperio Austro-Húngaro paseando por la zona imperial Hofburg, Plaza de los Héroes, Catedral. Recorrido panorámico por la RingStrasse con los monumentos clásicos austriacos como la Opera, el Parlamento y Ayuntamiento hasta llegar al río Danubio, ONU, etc. Haremos una parada en el Palacio del Belvedere, donde tendrán una hermosa vista de sus jardines. Finalizaremos nuestra visita en la zona de la Opera. Tarde libre con posibilidad de asistir, opcionalmente a un concierto de valses en un palacio vienés y escuchar obras de Strauss y Mozart. Alojamiento. 

DÍA 12 (miércoles)		Viena – América
Desayuno (si el horario de vuelo lo permite). A la hora oportuna traslado (no incluido) al aeropuerto de Viena para tomar el vuelo (no incluido) con destino a América.

¡FIN DE LOS SERVICIOS!




PRECIOS POR PERSONA EN USD SÓLO SERVICIO TERRESTRE

TEMPORADA ALTA   MAR - OCT 2025
	[bookmark: _Hlk167795751]Hab Doble
	1,750

	Hab Triple
	1,720

	Menor 4–7años/11meses
	1,315



TEMPORADA INTERMEDIA   JUN - AGO 2025
	Hab Doble
	1,690

	Hab Triple
	1,660

	Menor 4–7años /11meses
	1,269



TEMPORADA BAJA   NOV 2025 – MAR 2026
	Hab Doble
	1,620

	Hab Triple
	1,595

	Menor 4–7años /11meses
	1,215



	Supl Hab Sencilla
	850







SERVICIOS ADICIONALES:
	Supl media pensión 
	460



TRASLADO DE SALIDA:
	Del hotel de Viena al aeropuerto (Base dos personas)
	72

	[bookmark: _Hlk167816393]Supl. Nocturno (20:00-8:00 h) y festivos
	15




Información de menores y acomodo en habitaciones:
· El número máximo de pasajeros en una habitación es de 3 considerando adultos y menores.
· Las habitaciones triples tienen cupo limitado, por lo que están sujetas a confirmación.
· Menor de 8 años en adelante paga precio de adulto. Puede compartir habitación con dos adultos y el tipo de habitación a confirmar será triple (cama doble + cama supletoria). Tarifa aérea consultar.
· Menor de 4-7 años/11meses puede compartir habitación con dos adultos y el tipo de habitación a confirmar será triple (cama doble + cama supletoria). Tarifa aérea consultar.
· Menor de menos de 4 años plaza gratis en el bus, sin derecho a cama, compartiendo habitación con dos adultos. Tarifa aérea consultar.


**SI LOS MENORES NO VIAJAN CON SUS PADRES, ES IMPORTANTE PROTEGER SU SALIDA Y REGRESO A MEXICO**:
PARA LA SALIDA DE MENORES DEL PAÍS, DEBERÁ CONTAR OPORTUNAMENTE CON EL FORMATO SAM (AUTORIZACIÓN DE SALIDA DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS DE MENORES, ADOLESCENTES O PERSONAS BAJO TUTELA JURÍDICA), PARA MÁS INFORMACIÓN, FAVOR DE CONSULTAR EL SIGUIENTE LINK:  SALIDA DE MENORES

Servicios incluidos:
· 10 noches de alojamiento en hoteles previstos o similares 
· Desayuno buffet diario.
· Traslado de llegada aeropuerto – hotel.
· Autocar de lujo con wi-fi gratuito.
· Guía acompañante durante todo el recorrido.
· Visita con guía local en Ámsterdam, Berlín, Praga, Budapest y Viena. 
· Seguro turístico terrestre.
· Neceser de viaje con amenities. 

Servicios no incluidos:
· Boleto de avión América – Ámsterdam / Viena – América.
· Ninguna comida que no esté indicada en el itinerario.
· Servicio de maleteros.
· Propinas a guía acompañante ni conductor.
· Gastos de índole personal
· Excursiones opcionales
· Traslado de salida 



Excursiones Opcionales:
· Le sugerimos tomar las excursiones opcionales indicadas en este itinerario, ya que serán el complemento en su viaje.
· Éstas se contratan directamente en Destino y se pagan en EUR.
· La realización de las excursiones opcionales está sujetas a mínimo de participantes y factores ajenos o fuera del alcance de la organización: clima, cierres de monumentos, imprevistos, etc.
· El operador en destino puede modificar el itinerario, por alguna causa especial que se presente en la logística de éste, por lo cual, no se sugiere que se contraten opcionales fuera de las recomendadas en el itinerario con Volando Viajes, de otra forma, no nos hacemos responsables de los gastos o problemas que esto pueda generar.
· En caso de adquirirlas desde origen, Volando Viajes no podrá vender excursiones opcionales con otros proveedores que no sea el que opera el itinerario, esto para el buen desarrollo del viaje y evitarle problemas al pasajero.
· Si el pasajero decide la contratación de opcionales fuera de las sugeridas en el itinerario por Volando Viajes y, la agencia minorista las vende, queda entre ellos la responsabilidad de decidir frente a una duplicidad, sin contar con el reembolso de las adquiridas con Volando Viajes.

Notas importantes:
· Volando Viajes por ser agencia IATA puede cotizar la porción aérea, misma que si se acepta, se tiene que emitir de manera inmediata. Una vez emitido el boleto de avión, será no reembolsables y aplicaran las condiciones indicadas por la aerolínea.
· El cliente deberá enviar copia de pasaporte con una vigencia de 6 meses a la fecha de regreso de su viaje.
· Los horarios de vuelo se le enviaran en la confirmación.
· En caso de vivir en el interior de la República Mexicana y necesitar de un vuelo doméstico, será importante dar aviso al asesor para que le apoye en buscar la mejor opción de horarios para la conexión con el viaje internacional.
· Puede ampliar la cobertura del seguro de viaje. Consulte las opciones con su asesor de ventas.
· Es importante que antes de viajar a Europa, contrate desde su compañía de telefonía un plan de cobertura o comprar directamente en destino una tarjeta de prepago para que se mantenga comunicado.

Sobre los Viajeros

●Es necesario un grado moderado de salud y capacidad física para participar en nuestros tours.
●VPT no dispone de los medios personales ni técnicos necesarios para poder atender adecuadamente a los pasajeros con necesidades especiales. En el caso de que el consumidor acepte viajar, VPT no asumirá responsabilidad alguna en cuanto a la dificultad que puedan encontrar los mismos para realizar las actividades programadas del paquete turístico, ni asume la obligación de ofrecer asistencia para su adaptación o continuación en el circuito. Nuestros autocares no disponen de rampas de acceso para sillas de ruedas. El NO AVISO de la dificultad y en caso de ser necesaria una asistencia para la continuación del circuito, ésta será facturada directamente a la agencia vendedora.
●No se aceptará ninguna reserva o VPT se reserva el derecho de interrumpir un circuito a pasajeros cuyas condiciones físicas y/o psíquicas hagan que su participación en el mismo sea muy difícil o peligrosa para ellos mismos o para las demás personas. En estos casos deberán ir siempre acompañados de una persona que garantice los cuidados necesarios o asistencia para su adaptación correcta al circuito y cuyos gastos correrán por cuenta del viajero contratante.
●VPT deberá también ser informado en el momento de realizar la reserva en caso de que exista una persona con una obesidad que pudiera suponer imposibilidad de ocupar una única plaza de autocar sin generar molestias a otros pasajeros. En este caso, VPT podrá solicitar un suplemento adicional para poder brindar un servicio adecuado para la comodidad del pasajero. El NO AVISO por escrito en el momento de realizar la reserva de esta circunstancia podrá se causa suficiente de denegación del circuito o de interrupción del mismo si la circunstancia se hubiera ocultado hasta la incorporación del viajero.
●VPT se reserva asimismo el derecho de expulsión de pasajeros que perturben de forma significativa el buen desarrollo del viaje.
●Los menores de edad deberán viajar acompañados de un adulto, responsabilizándose éste de todas las necesidades del menor, portando, entre otras cuestiones, los elementos necesarios para poder viajar cumpliendo con los requisitos de transporte de menores en destino. Portando éste los documentos Personales, además de los certificados obligatorios expedidos por las autoridades.

	HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

	CIUDAD
	HOTEL 
	CATEGORÍA

	ÁMSTERDAM 
	Amedia Amsterdam Airport / Holiday Inn Express Ams-North Riverside
	Primera 

	BERLIN
	Innside by Meliá Berlin Mitte / AC Berlin Humboldthain Park
	Primera 

	PRAGA 
	Duo / Panorama
	Primera 

	BUDAPEST
	Novotel Budapest City / Dormero Hotel Budapest
	Primera 

	VIENA
	Senator Viena
	Primera 


Nota importante: En caso de coincidencia con ferias, congresos o cualquier tipo de evento durante la estancia en las diferentes ciudades, el tour podría tener desvíos hoteleros a la periferia o incluso a otras ciudades aledañas. 

CONDICIONES DE ANTICIPO, PAGOS PARCIALES Y TOTAL PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS:
Los anticipos mínimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales de los servicios contratados en el paquete de viaje se regirán por las condiciones siguientes:

1. Si se contrata con 31 días (treinta y un días) o más de anticipación a la fecha de salida: 
1.1. Anticipo mínimo por pasajero de al menos el 50% del costo total de los servicios contratados. 
1.2. El pago total de los servicios contratados deberá ser pagado en firme hasta con 30 días (treinta días) anteriores a la fecha de salida, es decir, un día después de la contratación.

2. Si se contrata con 30 días (treinta días) o menos de anticipación a la fecha de salida: 
2.1. No aplica anticipo alguno y para tal efecto se requiere el pago total en firme y en una sola exhibición de los servicios cotizados quedando siempre y en todo momento la confirmación de los servicios contratados sujeta a disponibilidad.

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN DE SERVICIOS
EL CLIENTE podrá solicitar la cancelación de los servicios contratados haciéndolo saber única y estrictamente por escrito a LA OPERADORA, misma que dará contestación en un lapso no mayor a 72 horas de su recepción comprobable, admitiendo el cliente los cargos de cancelación establecidos a continuación:

a) Si se efectúa hasta con un mínimo de 31 días (treinta y un días) antes de la fecha de salida, aplica cargos de cancelación equivalentes a la totalidad del primer anticipo realizado. 
b) Si se efectúa dentro de los 30 días (treinta días) anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo día de la salida, un cargo por cancelación del 100% (cien por ciento) del costo total de los servicios contratados por pasajero. 
c) Cualquier solicitud de cancelación realizada una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicará un cargo por cancelación del 100% del costo total de los servicios contratados por pasajero. 
 
[image: ]
image1.jpg
‘Volando Viajes
\/ Volando Vizje




image2.png
g Calle Bajio 360, Piso 1° Oficinas 101y 102, Col. Roma Sur, C.P. 06760, CDMX

@ 55 9370 6021 ﬁvolanduv‘ajes @ www.volandoviajes.com.mx




